Datenschutzerklarung

King Spa, ansassig in Thomas de Keyserstraat 63, 7545 BC Enschede, ist verantwortlich flr
die Verarbeitung von personenbezogenen Daten, wie in dieser Datenschutzerklarung
dargestellt.

Kontaktdaten

www.kingspa-enschede.nl

Thomas de Keyserstraat 63, 7545 BC Enschede
085 08 05 623

Maurice de Graaf ist der Datenschutzbeauftragte von King Spa. Er ist erreichbar unter
info@kingsspa-enschede.nl.

Personenbezogene Daten, die wir verarbeiten

King Spa verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten, weil Sie unsere Dienste nutzen
und/oder weil Sie sie uns selbst bereitgestellt haben. Hier finden Sie eine Ubersicht Gber die
personenbezogenen Daten, die wir verarbeiten:

- Vor- und Nachname

- Adressdaten

- Telefonnummer

- E-Mail-Adresse

- IP-Adresse

- Weitere personenbezogene Daten, die Sie aktiv bereitstellen, z. B. durch Erstellung eines
Profils auf dieser Website, in Korrespondenz und telefonisch

- Standortdaten

- Daten Uber lhre Aktivitaten auf unserer Website

- Daten uber Ihr Surfverhalten auf verschiedenen Websites

- Liste mit Kontaktdaten des Kunden Uber eine App

- Internetbrowser und Geratetyp

- Bankkontonummer

- Kreditkartendaten

- Besondere und/oder sensible personenbezogene Daten, die wir verarbeiten

Unsere Webseite und/oder unser Dienst hat nicht die Absicht, Daten (iber Websitebesucher
zu sammeln, die jlinger als 16 Jahre sind. Es sei denn, sie haben die Erlaubnis von Eltern
oder Vormund. Wir kdnnen jedoch nicht Uberprifen, ob ein Besucher alter als 16 ist. Wir
empfehlen daher Eltern, an den Online-Aktivitaten ihrer Kinder teilzunehmen, um zu
verhindern, dass Daten Uber Kinder ohne elterliche Zustimmung gesammelt werden. Wenn
Sie glauben, dass wir personliche Daten uber ein Kind ohne diese Zustimmung gesammelt
haben, kontaktieren Sie uns bitte unter info@kingspa-enschede.nl, dann werden wir diese
Informationen 16schen.

Zwecke der Verarbeitung
King Spa verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten fir folgende Zwecke:
- Abwicklung lhrer Zahlung



- Versand unseres Newsletters und/oder Werbeprospekts

- Um Sie anrufen oder e-mailen zu kénnen, falls dies fir die Erbringung unserer
Dienstleistung erforderlich ist

- Um Sie Uiber Anderungen unserer Dienstleistungen und Produkte zu informieren

- Um Ihnen die Mdglichkeit zu geben, ein Konto zu erstellen

- Zur Lieferung von Waren und Dienstleistungen an Sie

- King Spa analysiert Ihr Verhalten auf der Website, um diese zu verbessern und das
Angebot von Produkten und Dienstleistungen an lhre Vorlieben anzupassen

- King Spa verfolgt Ihr Surfverhalten ber verschiedene Websites, um unsere Produkte und
Dienstleistungen an lhren Bedarf anzupassen

- King Spa verarbeitet auch personenbezogene Daten, wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet
sind, wie Daten, die wir fir unsere Steuererklarung bendtigen

Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten
King Spa speichert Ihre personenbezogenen Daten nicht langer als unbedingt erforderlich,
um die Zwecke zu erreichen, fur die Ihre Daten gesammelt werden.

Weitergabe von personenbezogenen Daten an Dritte

King Spa verkauft Ihre Daten nicht an Dritte und gibt sie nur weiter, wenn dies fur die
Durchflihrung unserer Vereinbarung mit lhnen erforderlich ist oder um einer gesetzlichen
Verpflichtung nachzukommen. Mit Unternehmen, die lhre Daten in unserem Auftrag
verarbeiten, schlielten wir einen Verarbeitungsvertrag, um sicherzustellen, dass Ihre Daten
das gleiche Schutzniveau und die gleiche Vertraulichkeit genief3en. King Spa bleibt fir diese
Verarbeitung verantwortlich.

Einsichtnahme, Anderung oder Léschung von Daten

Sie haben das Recht, lhre personenbezogenen Daten einzusehen, zu korrigieren oder zu
I6schen. Sie kdnnen dies selbst Uber die persénlichen Einstellungen Ihres Kontos tun. Sie
haben auch das Recht, Ihre Zustimmung zur Datenverarbeitung zu widerrufen oder der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch unser Unternehmen zu widersprechen,
und Sie haben das Recht auf Datentbertragbarkeit. Dies bedeutet, dass Sie bei uns einen
Antrag stellen kénnen, die personenbezogenen Daten, die wir Uber Sie haben, in einer
Computerdatei an Sie oder eine andere von lhnen benannte Organisation zu senden. Wenn
Sie von lhrem Widerspruchsrecht und/oder lhrem Recht auf Datenlbertragbarkeit Gebrauch
machen mochten oder andere Fragen/Bemerkungen zur Datenverarbeitung haben, senden
Sie bitte eine spezifizierte Anfrage an info@kingspa-enschede.nl. Um sicherzustellen, dass
der Zugriffsantrag von Ihnen gestellt wurde, bitten wir Sie, eine Kopie lhres Ausweises mit
dem Antrag zu senden. Schwarzen Sie in dieser Kopie lhr Passfoto, MRZ
(maschinenlesbare Zone, der Streifen mit Nummern am unteren Rand des Passes),
Passnummer und BSN (Sozialversicherungsnummer) aus. Dies dient dem Schutz Ihrer
Privatsphare. King Spa wird so schnell wie moglich, jedoch innerhalb von vier Wochen, auf
Ihre Anfrage reagieren. Weiterhin mochten wir Sie darauf hinweisen, dass Sie die
Médglichkeit haben, eine Beschwerde bei der nationalen Aufsichtsbehdrde, der Autoriteit
Persoonsgegevens, einzureichen. Dies ist Uber den folgenden Link moglich.

Wie wir personenbezogene Daten schiitzen
King Spa nimmt den Schutz lhrer Daten ernst und ergreift geeignete Manahmen, um
Missbrauch, Verlust, unbefugten Zugriff, unerwiinschte Offenlegung und nicht genehmigte



Anderungen zu verhindern. Wenn Sie den Eindruck haben, dass lhre Daten nicht
ordnungsgemaf geschutzt sind oder es Anzeichen fir Missbrauch gibt, wenden Sie sich
bitte an unseren Kundenservice oder unter info@kingspa-enschede.nl. King Spa hat
folgende MalRnahmen ergriffen, um lhre personenbezogenen Daten zu schutzen:

- Sicherheitssoftware, wie Virenschutz und Firewall.

- TLS (friher SSL). Wir senden lhre Daten Uber eine sichere Internetverbindung. Dies
erkennen Sie an der Adressleiste "https" und dem Vorhangeschloss in der Adressleiste |Ihres
Browsers.

- DKIM, SPF und DMARC sind drei Internetstandards, die wir verwenden, um
sicherzustellen, dass Sie keine E-Mails in unserem Namen erhalten, die Viren enthalten,
Spam sind oder dazu bestimmt sind, personliche (Anmelde-)Daten zu erfassen.

- DNSSEC ist eine zusatzliche SicherheitsmalRnahme (zusatzlich zu DNS) zum Umwandeln
eines Domainnamens (https://www.kingsspa-enschede.nl) in die zugehdrige IP-Adresse
(76.76.21.21); es wird mit einer digitalen Signatur versehen. Sie kdnnen diese Signatur
automatisch Uberprifen lassen. Auf diese Weise verhindern wir, dass Sie auf eine falsche
IP-Adresse umgeleitet werden.

King Spa, mit Sitz in der Thomas de Keyserstraat 63, 7545 BC Enschede und eingetragen
bei der Handelskammer unter der KvK-Nummer 85170372, ist verantwortlich fur die
Verarbeitung von personenbezogenen Daten, wie in dieser Datenschutzerklarung
dargestellt.



